
Утверждено
приказом директора 

ГБУ «КЦСОН Тоншаевского района»
 №84 от 25.12.2018г.

ПЛАН 

Информационно-разъяснительной работы по проведению независимой оценки
качества условий оказания услуг ГБУ «КЦСОН Тоншаевского района» на 2019-2020

годы

№ Наименование мероприятия Дата
исполнения

Ответственные
исполнители

1 Обеспечить
информационную открытость
ГБУ «КЦСОН Тоншаевского

района»  в соответствии с
требованием статьи 13

Федерального закона от 28
декабря 2013 г. №442-ФЗ «Об

основах социального
обслуживания граждан в
Российской Федерации»

постоянно Заместитель директора

2 Разработать буклеты,
содержащие информацию о

возможности и формах
участия граждан в

независимой оценке качества
оказания услуг учреждением
(далее – независимая оценка

качества) 

2 квартал 2019г. Заместитель директора

3 Подготовить и опубликовать
в средствах массовой
информации, сайте

учреждения информацию об
организации, ходе

проведения и итогах
независимой оценки качества

ежеквартально Заместитель директора



4 Организовать проведение
информационных встреч с
населением, получателями

услуг, с общественным
советом при учреждении об
организации и проведении

независимой оценки

постоянно Директор 

5 Организовать проведение
семинаров-совещаний с

заведующими структурных
подразделений, работниками

учреждения по вопросам
организации и проведения

независимой оценки качества

В течение года Директор
Заместитель директора

Заведующие 

6 Обеспечить проведение
заседаний общественного

совета по вопросам участия в
независимой оценке качества
оказания услуг учреждением,
улучшения качества оказания

социальных услуг

В течение года Директор 

7 Актуализировать
информацию, размещенную в
разделе «Независимая оценка

качества» на официальном
сайте  учреждения. 

постоянно Заместитель директора

8 Размещение на официальном
сайте учреждения ссылки на

страницу учреждения на
сайте bus.gov.ru

 2 квартал директор


